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Articolul 56

În cazul prestărilor de servicii, informațiile trebuie să cuprindă categoria 
calitativă a serviciului, după caz, timpul de realizare, termenul de garanție 
și postgaranție, prețurile și tarifele, riscurile previzibile și, după caz, alte 
documente prevăzute expres de lege. În cazul serviciilor financiare, agenții 
economici sunt obligați să ofere consumatorilor informații complete, 
corecte și precise asupra drepturilor și obligațiilor ce le revin.
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