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Articolul 84

(1) Acțiunile de control și supraveghere a pieței sunt efectuate de personalul 
împuternicit al autorităților publice centrale și teritoriale cu atribuții în 
domeniul protecției consumatorilor, conform competențelor specifice.

(2) Personalul  prevăzut la  alin.  (1) este autorizat să facă copii  de pe 
materialele și documentele care au legătură cu obiectul controlului și care 
se află în posesia celor inspectați și să solicite referințe despre acestea, numai 
dacă s-a constatat o abatere de la lege.

(3) Personalul împuternicit este obligat să păstreze secretul profesional 
și să nu divulge unei terțe părți secretele comerciale sau alte informații 
confidențiale ori particulare obținute în timpul sau în legătură cu acțiunile 
de  control,  dacă  nu  li  se  cere  să  facă  aceasta  de  către  o  autoritate 
judecătorească sau de către partea inspectată. În cazul în care personalul cu 
atribuții de control identifică sau suspectează neconformarea cu prevederile 
actelor normative din domeniul protecției consumatorilor în vigoare, acesta 
poate adopta și/sau dispune măsuri în conformitate cu prevederile acestora.

(4) Personalul prevăzut la alin. (1) poate solicita, pe timpul controlului, 
pentru aducerea la îndeplinire în bune condiții a atribuțiilor de serviciu, 
după caz, protecția personală și sprijinul organelor responsabile cu ordinea 
și liniștea publică care au obligația de a le sprijini în acest sens.

(5) Documentele  care  conțin  date  cu  caracter  personal,  sesizările  și 
reclamațiile petenților, precum și documentele de constatare și sancționare 
contravențională nu pot avea caracter public, cu excepția cazurilor expres 
prevăzute de lege sau a cazurilor în care părțile ale căror date sunt identificate 
sau identificabile consimt, în scris, acest fapt.
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