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CODUL CONSUMULUI . ARTICOLUL 40

Articolul 40
Programele de educare si informare a consumatorilor pot si cuprindi, ca
aspecte importante ale protectiei acestora:

a) legislatia referitoare la protectia consumatorilor, agentii si organizatii

ale consumatorilor;

b) sinitatea, alimentatia, prevenirea imbolnavirilor §i prevenirea

achizitionirii de produse alimentare falsificate;
c) riscurile produselor;

d) interesele economice ale consumatorilor la achizitionarea de servicii,

inclusiv a celor financiare;

e) etichetarea produselor, cu precizarea informatiilor necesare

consumatorilor;

f) informatii despre dificultiti si misuri de rezolvare a acestora, preturi,

calitate, conditii de creditare;

g) protectia mediului, dupi caz.
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