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Articolul 25

Obligațiile prestatorilor de servicii:

a) să  folosească,  în  cadrul  serviciilor  prestate,  numai  produse  și 
proceduri sigure și, după caz, dacă actele normative în vigoare prevăd, 
acestea să fie testate și/sau certificate și să anunțe imediat existența pe 
piață a oricărui produs despre care au cunoștință că este periculos;

b) să presteze numai servicii care nu afectează viața, sănătatea sau 
securitatea consumatorilor ori interesele economice ale acestora;

c) să respecte condițiile prescrise sau declarate, precum și clauzele 
prevăzute în contracte;

d) să asigure, la prestarea serviciilor, condițiile tehnice stabilite de 
producător, precum și condițiile igienico-sanitare, conform normelor 
în vigoare;

e) să răspundă pentru prejudiciul actual și cel viitor cauzat de serviciul 
defectuos prestat.
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